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NORMATIVA D'ÚS DELS DISPOSITIUS CHROMEBOOK 
 

.- NORMES D'ÚS.- 

 
1.​ El dispositiu CHROMEBOOK que utilitza l'alumnat té la consideració d'eina 

educativa per a l'aprenentatge i, com a tal, s'ha d'utilitzar d'acord amb aquesta 
finalitat i aquesta normativa.  

Treballar amb la plataforma Google Workspace Plus per a centres educatius 
implica la creació, per part del centre, d'un compte d'usuari de la plataforma a 
nom del seu fill/a i d'un compte de correu electrònic personalitzat.  

Els dispositius Chromebook estan vinculats a una llicència per controlar i 
gestionar el seu contingut i funcionament, així com per poder assignar 
polítiques de restricció i seguretat adequades a la seva edat i ús educatiu. 
Aquesta funció és NECESSÀRIA I OBLIGATÒRIA per poder assegurar un ús 
adequat i un correcte funcionament dels dispositius en el dia a dia.​
 

2.​ Cada dispositiu s'assigna a un alumne/a concret i no és intercanviable. Està 
absolutament prohibit, tret d'autorització puntual del professorat, utilitzar 
dispositius assignats a altres persones.​
 

3.​ Els comptes i les contrasenyes són personals. Cada alumne/a és responsable de 
no facilitar ni compartir les seves credencials amb tercers.​
 

4.​ Per tal d'assegurar-se del bon ús dels dispositius i de la seva localització, el centre 
es reserva, en cas de ser necessari, la possibilitat d'activar les eines de rastreig i 
monitoratge remot que es considerin necessàries. El centre podrà accedir al 
dispositiu per dur a terme tasques de manteniment, supervisió i solució de 
problemes.​
 

5.​ El professorat i el personal tècnic informàtic, en l'exercici de les seves funcions, 
podrà supervisar, comprovar i corregir les activitats que s'estiguin duent a terme 
i el seu contingut, assegurant a més que l'ús sigui l'adequat i que estiguin 
obertes només les aplicacions que es necessiten per a aquella classe o activitat 
educativa. En cas d'entendre o sospitar que des del dispositiu s'estan duent a 
terme conductes contràries a aquestes normes i a la normativa general del 
centre, podran requisar el dispositiu a l'alumnat. En aquelles situacions en les 
quals pugui estar present l'interès públic, com pot ser davant la possible 
conculcació dels drets fonamentals de l'alumnat o professors o quan es posi en 
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risc la integritat de tercers (assetjament, amenaces, ciberassetjament, sèxting, 
grooming, violència de gènere...), el centre educatiu podrà accedir al contingut 
del dispositiu sense el consentiment dels interessats, sense perjudici que s'hagi 
de documentar aquest accés i informar-ne els pares o tutors de l'alumne/a.​
 

6.​ L'alumnat ha de responsabilitzar-se de portar cada dia a l'escola el dispositiu 
assignat, amb la bateria completament carregada per al seu correcte 
funcionament i ús, i així poder seguir degudament el desenvolupament i ritme 
de les classes. El so del dispositiu ha d'estar silenciat en tot moment, tret que el 
professor estimi el contrari per ser necessari per a l'activitat educativa que 
s'estigui desenvolupant. No portar el dispositiu a l'escola, no portar-lo amb la 
bateria degudament carregada o no portar els auriculars serà considerat com 
oblidar llibres, quaderns o l'uniforme esportiu, i podrà tenir unes conseqüències 
disciplinàries i acadèmiques equivalents.​
 

7.​ L'ús del Chromebook està restringit exclusivament a les aules del centre durant 
les hores de classe i sota supervisió del professorat, i sempre en relació amb les 
activitats lectives que es desenvolupin. Tret que s'indiqui el contrari pel 
professorat, no es podrà utilitzar en patis, passadissos, menjador, zones 
esportives, vestidors o zones d'accés al centre, sigui durant la jornada escolar 
sigui durant l'entrada/sortida del centre, ni tampoc es podrà portar a les sortides 
programades, com poden ser les excursions, convivències o visites culturals.​
 

8.​ L'ús de la webcam del dispositiu només està autoritzat a classe i per a la 
realització o seguiment de les activitats previstes pel professorat. Està 
absolutament prohibit captar la imatge o la veu de professors, alumnat o 
empleats del centre, així com la seva difusió per qualsevol mitjà, fora d'aquestes 
situacions.  

Queda expressament prohibit que l'alumnat capti o publiqui fotografies, àudios, 
vídeos o qualsevol altre material de contingut audiovisual que s'hagi obtingut a 
les instal·lacions del centre, sense comptar amb l'expressa autorització d'aquest 
últim i, si escau, sense el consentiment exprés de qui aparegui en aquests arxius.​
 

9.​ Està prohibit l'accés durant la jornada escolar des del dispositiu a xarxes socials, 
programes de missatgeria instantània, plataformes de correu electrònic 
diferents de la proporcionada pel centre o jocs en línia.  

Queda expressament prohibit l'ús, tant del dispositiu com de qualsevol altre 
aparell electrònic, per accedir, usar, emmagatzemar, obtenir o difondre 
qualsevol mena o classe de fitxers, documentació, correus electrònics o pàgines 
web, entre d'altres, quan: continguin materials de contingut inapropiat i no apte 
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per a menors d'edat; siguin discriminatoris per raó de raça, sexe, religió, 
nacionalitat; o siguin difamatoris, lesius, amenaçadors o ofensius. La infracció 
d'aquesta prohibició s'entendrà com una falta molt greu.​
 

10.​La configuració del dispositiu és la que ha decidit el centre com a adequada per 
a l'ús de l'eina. En cap concepte l'alumnat, la seva família o terceres persones per 
encàrrec d'aquelles poden modificar, bloquejar o eliminar les restriccions, 
configuració o aplicacions preestablertes per l'escola, ni instal·lar noves 
aplicacions o utilitats sense l'autorització del centre.​
 

11.​Emmagatzematge de dades, documents i informació: Totes les dades, 
documents, treballs o arxius generats durant les classes i activitats escolars 
s'emmagatzemen al núvol del domini del centre, de manera que està garantida 
la seva conservació i disponibilitat. Està absolutament prohibit guardar aquesta 
informació al disc dur del dispositiu. El centre no pot garantir en cap cas la 
recuperació de la informació que es guardi fora del núvol institucional.​
 

12.​Fora de l'horari escolar i del recinte del centre, l'alumnat podrà seguir fent ús del 
dispositiu Chromebook fent servir el seu compte de correu identificatiu. Les 
limitacions d'ús implementades pel centre, orientades a garantir un ús educatiu 
del dispositiu i a impedir l'accés a continguts no adequats per a l'edat de 
l'alumnat, seguiran vigents fora del centre.  

Així mateix, les famílies podran, si així ho desitgen, establir mesures addicionals 
de control i restricció mitjançant l'ús de les eines de control parental que estan a 
la seva disposició. Les famílies són les responsables de supervisar aquest ús 
mitjançant les eines de control parental de Qustodio, gestionant els horaris i el 
filtratge de continguts que considerin oportuns per a l'àmbit domèstic.​
 

13.​Precaucions generals: L'alumnat i les seves famílies són responsables de la cura 
general del dispositiu. S'han d'observar les següents normes elementals de cura:​
 
○​ L'alumnat ha de ser conscient del valor del dispositiu, de la necessitat de 

tractar-lo degudament, ser coneixedor en tot moment d'on el deixa, així com 
de vigilar-lo.​
 

○​ No usar el dispositiu a prop d'aliments i líquids.​
 

○​ Els cables i dispositius d'emmagatzematge extraïbles s'han d'inserir amb 
cura al dispositiu.​
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○​ No es pot transportar ni guardar en funda o motxilla amb cables o 
dispositius externs connectats.​
 

○​ Una vegada carregada la bateria del dispositiu, s'ha de desendollar de la 
xarxa elèctrica.​
 

○​ Les reixetes de ventilació no es poden tapar ni obstruir.​
 

○​ Els dispositius han de romandre lliures de qualsevol escriptura, dibuix o 
adhesius, tret d'aquells identificatius que pugui adherir el centre i aquell que 
pugui col·locar l'estudiant o família amb el nom de l'alumne/a.​
 

○​ És important transportar el dispositiu amb la cura necessària.​
 

○​ Les tapes del dispositiu han d'estar sempre ben tancades quan es transporta.​
 

○​ Mai s'ha de transportar, moure o aixecar el dispositiu estirant la pantalla.​
 

○​ Sempre s'ha d'aixecar o moure subjectant-lo des de la seva part inferior amb 
la tapa tancada.​
 

○​ Es recomana adquirir una funda de protecció adequada.​
 

14.​L'alumnat i les seves famílies seran responsables dels danys intencionats o per 
negligència causats en dispositius propis o de tercers, amb independència de les 
conseqüències disciplinàries que això pugui comportar, d'acord amb el 
reglament de règim interior del centre.​
 

15.​La destrucció total o parcial del número de sèrie identificatiu imprès en el 
dispositiu suposarà la pèrdua de l'assegurança i la garantia de l'equip.​
 

.- CONTROL DE L'AULA (LINEWIZE) 

 
Per garantir l'enfocament educatiu, els professors utilitzaran l'eina Linewize per 
supervisar l'activitat en temps real, comptant amb la facultat de tancar pestanyes, 
bloquejar pantalles o silenciar dispositius durant la sessió lectiva. Utilitzem un 
protocol de tres avisos per fomentar la responsabilitat: 

 
●​ 1a vegada: Retirada de l'equip només durant la classe.​
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●​ 2a vegada: Notificació a la família i obligació de deixar el Chromebook a casa 

l'endemà, treballant exclusivament en paper.​
 

●​ 3a vegada: Un dia complet fora de l'aula sense dispositiu i nou avís familiar.​
 

●​ Faltes posteriors: Sancions proporcionals a la reincidència, segons el Reglament 
de Règim Intern del centre. 
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